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egrade gibt den Fachabteilungen das Internet zuriick

Mit egrade 3.0 kann wirklich jeder Online-Umfragen
gestalten, durchfuhren und auswerten

Karlsruhe, 12. Januar 2005 +++ egrade, die Online-Umfrage-L6sung (www.egrade.de),
ist ab sofort in der Version 3.0 verfugbar. egrade 3.0 verbindet professionelle
Funktionalitat und intuitive Bedienung. Mit egrade kénnen Fachabteilungen
selbststandig Online-Umfragen gestalten, durchfiihren und auswerten, ohne dass
dafur besonderes IT- oder Web-Wissen nétig ware. 99 Prozent der Arbeit mit egrade
erfolgt ohne Web-Zugang lokal am Windows-PC. Mitarbeiter kbnnen ihre Web-
Fragebdgen erstellen und testen, ohne mit dem Internet verbunden zu sein. Die in der
gewohnten Windowsumgebung erstellten Fragebdgen werden als simple PHP-Dateien
auf einen beliebigen Webserver kopiert, ohne dass dafir Installationen auf dem
Webserver nétig waren. egrade eignet sich fur Marketingabteilungen, fir den
Personal- und Human Resources-Bereich, fur CRM- und Call-Center-Bedurfnisse und
zur Qualitatssicherung. Ob es um Umfragen zu Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit,
um Nutzwertanalysen, um Marktforschung und Votings, um die Selbstauskunft von
Zulieferern oder um ein Skill Inventory unter den eigenen Mitarbeitern geht — die
Umfragen lassen sich durch die jeweiligen Fachabteilungen einfach, schnell und
ohne Unterstutzung der IT-Fachleute erstellen und ausfiihren. Ergebnisdateien, also die
Rucklaufer, werden entweder direkt per E-Mail zugesandt oder in einem Verzeichnis
auf dem Webserver gespeichert. Die Ergebnisdateien sind au3erhalb der egrade
Windowsanwendung nicht interpretierbar und gewahrleisten daher ein besonders
hohes Sicherheitsniveau. egrade 3.0 gibt es in den drei Editionen Startup, Advanced
und Professional, zu Preisen von EUR 199, EUR 999 bzw. EUR 1.399 zzgl. MwsSt.

Jeder selbst erstellte Fragebogen kann vollig unabhangig vom Web lokal am PC
ausgefullt und so zun&chst getestet werden. Das Ausflllen der Fragebdgen im Web
erfolgt wahlweise anonym oder personalisiert. Wer die Losung nutzt, um
Bewertungssysteme wie Produktbewertungen oder Nutzwertanalysen aufzubauen,
erhalt durch egrade auch ohne Web-Zugang bereits eine eigenstandige und voll
funktionsfahige Arbeitsumgebung. Da egrade die Fragen und Antworten aus den
Fragebogen unabhangig voneinander archiviert, schafft egrade im Laufe der Zeit
eine umfangreiche Fragenbibliothek, auf die sich bei der Gestaltung neuer
Fragebodgen jederzeit zuriickgreifen lasst. egrade ist eine Client-Server-Anwendung
mit einem Windows-Frontend und einer SQLServer-Datenbank als Backend und
verfugt tber eine sehr ausgefeilte und sichere Architektur. In der downloadbaren
Version wird egrade als Standalone-Desktopanwendung mit einer Access-Datenbank
installiert. egrade generiert Web-Fragebdgen als PHP-Dokumente, die von jedem
PHP-fahigen Web-Server verarbeitet werden kénnen. Da egrade den Web-Server
nicht mit komplexen Operationen oder Datenbankzugriffen belastet, eignet es sich
auch fur Umfragen mit sehr hohen Teilnehmerzahlen pro Zeiteinheit, wie sie
typischerweise bei Votings auftreten. Die Ergebnisdateien, die egrade aus den
ausgeflliten Frageb6dgen erzeugt, werden entweder in einem eigenen Directory auf
dem Web-Server gespeichert oder per E-Mail an eine zuvor definierte Adresse
geschickt. Anschlielend werden die Ergebnisse zur Auswertung tber eine Schnittstelle
in egrade eingelesen.


http://www.egrade.de
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Uber egrade

egrade - the grading engine ist ein Joint Venture der SoUCon GmbH und der definition
Corporate Consulting GmbH, die beide ihren Sitz in Karlsruhe haben. Als Webumfrage-L6sung
verbindet egrade (www.egrade.de) professionelle Funktionalitat mit intuitiver Bedienung. Mit
egrade kdnnen Mitarbeiter der Fachabteilungen Online-Umfragen selbststdndig, schnell und
ohne Unterstiitzung ihrer IT-Spezialisten gestalten, durchfiihren und auswerten. Die durchdachte
Systemarchitektur von egrade macht es moglich, Umfragen in der egrade
Windowsanwendung zu erstellen (unter Windows 2000 oder XP) und als einfache PHP-Dateien
auf einen beliebigen PHP-fahigen Webserver zu kopieren, ohne dass dafir Installationen auf
dem Webserver ndtig waren. Ergebnisdateien werden entweder direkt per E-Mail zugesandt
oder in einem Verzeichnis auf dem Webserver gespeichert. Die Ergebnisdateien sind aulerhalb
der egrade Windowsanwendung nicht interpretierbar und sorgen daher fir ein besonders
hohes Sicherheitsniveau. Da egrade den Web-Server nicht mit komplexen Operationen oder
Datenbankzugriffen belastet, eignet es sich zudem fir Umfragen mit sehr hohen Performance-
Anforderungen.
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